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VOORWOORD VAN DE VOORZITTER

2023 is vooral een overgangsjaar geweest, waarin het project dat in 2016 begon als een proeftuin
met acht deelnemers, zich ontwikkelde naar een sociale cooperatie (De Zoete Kruimels) geleid door
bijstandsgerechtigden met een (zeer) lange afstand tot de arbeidsmarkt, naar in 2023, een
stichting. In het afgelopen jaar heeft stichting Meraki de ANBI-status verkregen en is er vooral
aandacht besteed aan het professioneel neerzetten van de kaders.

In het afgelopen jaar hebben de oprichter en directeur, Natalie Gallicola, nog in de rol van
voorzitter en samen met Theo Willemsen (secretaris) en Inne ten Have (penningmeester) het
beleidsplan en werkplan vormgegeven.

De samenwerking met gemeente Zoetermeer (de Binnenbaan) is gecontinueerd en de samenwerking
met gemeente Voorschoten is tot stand gekomen.

Vooruitblikkend op 2024 zal de nadruk liggen op het verder professionaliseren van het bestuur, een
onafhankelijke voorzitter en daarmee het terugtreden van de directeur, is daarin de belangrijkste
verandering.

Naast de opleiding tot parttime ondernemer, zal Meraki ook steeds meer een re-integratie plek
bieden aan mensen voor wie de stap naar de arbeidsmarkt te groot is.

Tot slot wil ik mijn dank uitspreken voor onze bestuursleden, die hun kennis en tijd, onbaatzuchtig
aanbieden, voor de overheidsorganisaties die vertrouwen hebben in de aanpak van Meraki, maar
vooral voor alle moedige en inspirerende cursisten die hun leven willen veranderen en iedere dag
weer vol vertrouwen aanwezig zijn om hun dromen te realiseren.

Zonder jullie zou Meraki niet bestaan.

Natalie Gallicola

Voorzitter 2023
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VERSLAG VAN HET BESTUUR

Omdat de stichting in 2023 is opgericht wordt het beleidsplan 2023-2025 gebruikt om terug te kijken
naar behaalde doelen.

In het beleidsplan (23-25) zijn de volgende concrete werkdoelen benoemd:

e Samenwerking aangaan met vier nieuwe gemeenten: Gemeenten zonder cooperatie, met
eventueel BBZ-contract. (op advies van hoofd RBZ Rotterdam).

e Communicatieplan opstellen gericht op de doelgroep (tweeledig deelnemers en
gemeentelijke overheid/wethouders).

e Fondsen en subsidies werven ter
bestendiging van het bedrijfsbureau en
vaste lasten van de stichting.

e Bestuursstructuur neerzetten. “Ik ervaar een fijne samenwerking met de

e Betrokkenheid werkconsulenten bestaande ST i V) S G 1 Gl 3 (22

deelnemers vertellen mij dat zij meer

opdrachtgevers vergroten, werkplekken

Jessica Groen, adviseur Leerwerkloket Zuid-
Holland Centraal

zelfvertrouwen hebben gekregen tijdens hun
aanbieden, regelmatig overleg; deelname bij Stichting Meraki, wat ik ook in hun

nieuwsbrieven; presentaties. gedrag terugzie.
e Naamsbekendheid vergroten
e Imago versterken: ‘Meraki, daar moet je zijn baan of om niet langer te wachten en wél de
als je wilt ondernemen.’

Het helpt ze bij het vinden van een betaalde

ACTIVITEITEN 2023

1. Inloopspreekuur in de bibliotheek in Voorschoten: om de drempel voor een
kennismakingsgesprek weg te nemen wordt er maandelijks een inloopspreekuur in
Voorschoten georganiseerd.

2. Speedmeet Voorschoten: dit heeft geleid tot 2 intakes, waarvan 1 deelnemer zich

daadwerkelijk heeft ingeschreven.

Aanwezigheid banenmarkt WSP ZHC: dit heeft geleid tot enkele intake gesprekken.

4. Erkenning SBB als leerwerkbedrijf: Meraki werd bedolven onder de aanmeldingen, veel
stagiaires willen graag werken bij een organisatie met een zo grote focus op talenten. We
hebben twee stagiaires een plek kunnen aanbieden, beide trajecten zijn inmiddels
succesvol beéindigd. Deze erkenning is vooral van belang voor een activiteit welke Meraki in
2024 gaat aanbieden, het behalen van een praktijk verklaring.

5. Beautydagen: om hen met een kleine portemonnee ook de kans te geven gebruik te maken
van wellness behandelingen, organiseert Meraki met regelmaat beautydagen. Helaas gaan
onze activiteiten soms ten onder aan hun succes, op dit moment zijn al onze beauty
aanbieders erin geslaagd om onafhankelijk of in loondienst verder te gaan.

6. Bouwend uit de bijstand: Meraki heeft drie aanmeldingen gekregen. Alle drie hebben zij een
baan in loondienst gevonden.

7. Cv workshop: deze gratis workshop hebben wij georganiseerd om meer deelnemers aan te
trekken en de naamsbekendheid en imago te verbeteren. De deelname was groot en
daarmee een succes, vooral op de laatste twee punten. Omdat de deelnemers vooral gericht
waren op hun volgende stap, een betaalde baan, heeft het niet geleid tot een groter aantal
deelnemers.

8. Feest bij de buren “de zoete aarde”: naamsbekendheid en imago zijn beide verbeterd, dit
heeft niet (direct) geleid tot meer deelnemers of hogere omzet voor de ‘ondernemers’. Het
structureel huren van een marktkraam blijkt een te grote aanslag op het budget.

w
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9. Expositie kunstenares uit de regio: vooral veel bezoekers uit het netwerk van de
kunstenares.
10. Nederlandse les: Het Nederlandse taalniveau
van de deelnemers met een andere
moedertaal is verbeterd, daarnaast heeft de

Cindy Jahreis, oud-deelnemer,

deelneemster die de lessen verzorgde een redacteur bij Ouwerkerk Tekst & Advies

beter beeld gekregen van haar doelen op de

arbeidsmarkt en maakt zij daarmee kans op “Ik wil Natalie Gallicola bedanken voor

haar droombaan. haar support en canhing, alle ondernemers
11. Weekend van Voorschoten: CICr

naamsbekendheid en imago in Voorschoten Stichting Meraki hangen voor het fijne

Zijn Verbeterd, het heeft ook gele]d tot onderlinge contact.”

enkele informatieve gesprekken.

2024

In 2024 is er een samenwerking tot stand gekomen met het Leerwerkloket ZHC en heeft zelfs het
eerste re-integratietraject geleid tot een baan in loondienst en een stap richting opleiding.

Ook hebben we dit jaar via het Leerwerkloket een re-integratietraject kunnen opzetten met een
deelneemster die haar opleiding Marketing en Communicatie in het buitenland heeft gedaan en zich
graag wil voorbereiden op de Nederlandse arbeidsmarkt, zij werkt het communicatieplan uit en
heeft al goede resultaten behaald met onze website. Zij neemt daarin het vergroten van de
naamsbekendheid en imagoversterking mee.

Fondsen en subsidies worden in de loop van 2024/2025 samen met het bestuur bekeken.

Tot slot verheugt het ons wel te kunnen stellen dat de bestuursstructuur stevig is neergezet en wij
allen gemotiveerd zijn om ons in te zetten voor de doelen van stichting Meraki.
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TOEKOMST

Nu het nieuwe bestuur is geinstalleerd en alle benodigde stappen zijn gezet is er ruimte om de
stichting steviger neer te zetten. Het werkplan benoemt de hieronder staande activiteiten. Omdat
deze door het oude bestuur zijn geformuleerd, zullen deze in de loop van 2024 nog worden
bekeken.

ACTIVITEITEN

e Aanbod Stichting Meraki afstemmen op behoefte gemeenten
e Roadshows

e Uitbreiding gemeenten

e Roadshows: potenti€le deelnemers

Anneke Egger, accountmanager
e Module arbeidsmarkt en participatie (MAP) o =

) i WerkgeversServicepunt Zuid-Holland
e Website Meraki Centraal (Werkbedrijf De Binnenbaan)
¢ Nederlandse les
e Krapte beroepen “Meraki biedt mensen een fijne, veilige

kans om te ontdekken of het zelfstandig
ondernemerschap bij je past. Ze geven
goede begeleiding en eerlijke feedback.
e Empowerment AZC vrouwen Hier kunnen kandidaten groeien en

e Verbeteren huisvesting ontwikkelen!

e Fondsen

o  “Snuffelstages” bij bedrijfsleven
e Samenwerking bedrijfsleven verbeteren




ORGANISATIE

Stichting Meraki

e  KvK nummer: 88986578

e RSIN: 864845285

e ANBI status

e SBB erkend leer-werkbedrijf

CONTACTINFORMATIE:

Bezoekadres: Hitchcockstrook 26
2729 VN Zoetermeer

E-mail: secretariaat@stichtingmeraki.nl
Telefoon: 0793633460

0634031277
BESTUUR

Het bestuur is onbezoldigd en ontvangt een onkostenvergoeding op basis van gemaakte kosten.

Het bestuur wordt ondersteund door het bedrijfsbureau. Dat betekent dat taken worden voorbereid
door het bedrijfsbureau en ter controle en goedkeuring worden aangeboden aan de
verantwoordelijke bestuursleden.

De voorzitter werkt nauw samen met de directeur, die het bedrijfsbureau aanstuurt.

In 2024 is Inne ten Have afgetreden als penningmeester en heeft Andre de Klerk hem opgevolgd.
Natalie Gallicola is teruggetreden als voorzitter en Theo Willemsen heeft zijn rol als secretaris
verruild voor de rol van voorzitter. Jaap Bosma is hem opgevolgd als secretaris.

We willen hen allen bedanken voor hun inzet en heel veel succes wensen.

2023 2024
Voorzitter: Natalie Gallicola Theo Willemsen
Penningmeester: Inne ten Have Andre de Klerk
Secretaris: Theo Willemsen Jaap Bosma

WERKNEMERS

Stichting Meraki heeft geen werknemers. De directeur
is verantwoordelijk voor de begeleiding van de

cursisten. Het bedrijfsbureau: secretariaat; Nathalie van den Heuvel, oud-deelnemer,
fotograaf-ondernemer

boekhouding; marketing, wordt bemand door mensen

die bij Meraki willen re-integreren op de arbeidsmarkt. = (vl o ] 0 il i Nl

. . Gallicola en Meraki. Niet alleen alle kennis
Alle deelnemers krijgen 1 dag per week trainingen, over ondernemen. maar ik ben ook

workshops en coaching, daarnaast helpt bijna iedereen gegroeid als mens, ik sta sterker in mijn
op zijn of haar vakgebied mee in de stichting. schoenen, ik heb doelen en ben niet bang
Uiteraard is het verloop erg groot, de meeste om er voor te gaan.”

deelnemers die een betaalde baan vinden vertrekken.
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Opvallend is dat sinds de organisatie van een cooperatie is overgegaan naar een stichting dat een
groter aantal deelnemers ook na het vinden van een baan of het opzeggen van de uitkering, besluit
om nog bij Meraki te blijven. Voor de gezelligheid, om de taal te leren of om bij te leren op hun
vakgebied.
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JAARREKENING 2023

Zie bijlage.

TOELICHTING JAARREKENING

Aanvulling op de toelichting: in 2023 heeft de stichting een schenking ontvangen van de opgeheven
sociale cooperatie de Zoete Kruimels.

RESULTATEN 2023
In totaal zijn er contacten geweest met 73 unieke kandidaten.

Hiervan waren 52 nieuwe aanmeldingen, 21 hiervan
zijn ook daadwerkelijk gestart.

Réghel-Louise de Vogel, re-integratie
administratief, secretaris

9 keer betrof het nazorg van kandidaten uit
voorgaande jaren.

“Meraki is een totaal positieve energie. . ) ) )
Hier kijken ze naar wat je kunt en wat je 9 deelnemers zijn erin geslaagd om in hun eigen

talenten zijn. Je leert echt veel bij de onderhoud te gaan voorzien: 3 als fulltime
stichting. Het biedt veel waarde, vooral ondernemer en 6 deelnemers in loondienst.
veel waarde voor jezelf.”
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Omdat het werkplan 2024-2025 opnieuw vastgesteld moet worden, kan er nog geen definitieve

begroting worden opgenomen.

Vaste kosten inclusief BTW per jaar:

Boekhouding: €8.200
Kantoorartikelen: 300
Marketing: 200
Bedrijfsvoering: 1.500
Bestuur: 1.000
Onvoorzien: 1.500
Totaal vaste kosten per €12.700
jaar

Omdat het aantal cursisten dat de

ondernemersopleiding volgt als stagiair van de stichting
is afgenomen en we meer deelnemers hebben met een
eigen inschrijving bij de KvK en meer re-integratie
trajecten hebben, is de omzet van de stichting
verminderd. Een andere belangrijke reden is de
uitstroom van succesvolle ondernemers die zelfstandig

verder gaan.

Ellen van Baaren, Adviseur RMT ZHC

“Jullie doen prachtig werk - in iedereen
mogelijkheden zien, daar hou ik van en ga
ik ook voor.

Veel succes en vooral plezier met iedereen
die op jullie pad komt.

Ik zal vaker mensen naar jullie verwijzen."
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